
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

«КУС» 
Руководство по эксплуатации 

 



2 | 9 
 

Оглавление  

Процесс работы в интерфейсе .................................................................................................... 3 

Общие сведения ............................................................................................................................................................................. 3 

Начало работы ................................................................................................................................................................................ 3 

Начало работы с системой ...................................................................................................................................................................... 3 

Просмотр карточки и уровня риска клиента ..................................................................................................................... 3 

Основные обязанности менеджера данных: .............................................................................................................................. 3 

Роли / Права ..................................................................................................................................................................................................... 3 

Сценарий работы ........................................................................................................................................................................................... 3 

Работа с Журналом проверок .................................................................................................................................................. 6 

Основные обязанности комплаенс-менеджера: ...................................................................................................................... 6 

Роли / Права ..................................................................................................................................................................................................... 6 

Сценарий работы ........................................................................................................................................................................................... 6 

Формирование Анкеты клиента ............................................................................................................................................. 7 

Основные обязанности комплаенс-менеджера: ...................................................................................................................... 7 

Роли / Права ..................................................................................................................................................................................................... 8 

Сценарий работы ........................................................................................................................................................................................... 8 

Формирование отчетности........................................................................................................................................................ 8 

Основные обязанности комплаенс-менеджера: ...................................................................................................................... 8 

Роли / Права ..................................................................................................................................................................................................... 8 

Сценарий работы ........................................................................................................................................................................................... 9 

 



3 | 9 
 

Процесс работы в интерфейсе  

Общие сведения  

Интерфейс КУС включает в себя процессы работы комплаенс-менеджера (пользователя): 

• просмотр и редактирование карточки клиента; 

• просмотр журнала проверок, подтверждение выявлений по спискам; 

• поиск и отображение клиентских досье по 115-ФЗ; 

• построение отчетов. 

Начало работы  

Начало работы с системой  

1. Откройте браузер и перейдите по адресу, где работает система. Узнать адрес вы можете у 

системного администратора (адрес имеет вид  http://xxx.xxx.xxx.xxx:8080/cdi) 

 

2. Дождитесь появления окна с авторизацией. В поле Логин укажите имя пользователя, под 

которым вы вошли в операционную систему, а в поле Пароль – ваш пароль. 

Просмотр карточки и уровня риска клиента  

Основные обязанности  менеджера данных :  

1. Просмотр и редактирование клиентских данных. 

Роли / Права  

Роль «Менеджер данных» доступна с правами ROLE_PERFORMER. 

Сценарий работы  

1. Авторизуйтесь и войдите в основной экран приложения. 

2. Откроется основной экран работы с клиентскими данными 

https://confluence.hflabs.ru/pages/viewpage.action?pageId=372637738
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3. Для поиска клиентов доступна строка поиска, фильтры в шапке таблицы, расширенные 

фильтры в правом блоке. 

 

4. Расширенный фильтр включает возможность поиска по признакам атрибутов клиента 

(например, тип телефона или адреса), а также по вхождению в стоп-листы и уровню риска. 

 

5. Для просмотра карточки клиента кликните по строке в основной таблице. 

6. Карточка содержит набор вкладок. Клиентские данные находятся на вкладке «атрибутика». 



5 | 9 
 

 

7. Около ФИО клиента отображается его уровень риска. При наведении курсора отображаюся 

риск факторы повышенного уровня риска. 

 

8. Для редактирования полей необходимо навести курсор на поле и нажать значок 

карандашика. 

 

9. Откроется окно для ввода данных. Введите новое значение поля и сохраните изменения. 
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Работа с Журналом проверок  

Основные обязанности комплаенс -менеджера :  

1. Анализ выявленных совпадений клиентов с перечнями. 

2. Подтверждение и отклонение выявлений. 

Роли / Права  

Роль «Оператор журналов проверки по ЧС» доступна с правами ROLE_JOURNAL_MANAGER. 

Сценарий  работы  

1. Авторизуйтесь и войдите в основной экран приложения. 

2. Перейдите на вкладку «Журнал проверок». 

 

3. Откроется экран «Журнала проверок». 

 

4. На экране отображаются все проведенные проверки по каждому списку в хронологическом 

порядке. Доступны фильтры по перечню, дате проверки, можно оставить только строки с 

выявлениями. 

5. Если во время сверки были выявлены совпадения с клиентами, строка раскрывается и 

содержит список выявленных клиентов, сработавшее правило сверки и текущий статус 

выявления. 

 

6. По клику на строке открывается карточка клиента, на вкладке «Проверки» отображаются 

выявления этого клиента. 
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7. Каждое выявление необходимо открыть, проанализировать совпадающие и различающиеся 

реквизиты, подтвердить или отклонить. На экране подсвечиваются совпадающие реквизиты 

зеленым цветом. 

 

8. Переходите к следующему выявлению из «Журнала проверок». 

Формирование Анкеты клиента  

Основные обязанности комплаенс -менеджера :  

1. Формирование клиентского досье при принятии клиента на обслуживание 
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2. Поиск и выгрузка анкеты по запросу регулятора 

Роли / Права  

Роль «Комплаенс оператор» доступна с правами ROLE_KYC_OPERATOR. 

Сценарий  работы  

1. Авторизуйтесь и войдите в основной экран приложения. 

2. Перейдите на вкладку «Анкеты». 

 

3. Откроется форма поиска анкет клиентов. Заполните ФИО клиента и/или номер договора, дату, 

на которую необходимо открыть анкету, и нажмите «Поиск». 

 

4. Выберите строку с интересующей анкетой, откройте ее на просмотр. 

 

5. Кнопкой «Скачать анкету» можно выгрузить анкету в pdf-файл. 

Формирование отчетности  

Основные обязанности комплаенс -менеджера:  

1. Формирование регулярной отчетности для передачи регулятору 

2. Формирование отчетности для внутренний бизнес-процессов подразделения комплаенс 

Роли / Права  
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Роль «Комплаенс оператор» доступна с правами ROLE_KYC_OPERATOR. 

Сценарий работы  

1. Авторизуйтесь и войдите в основной экран приложения. 

2. Перейдите на вкладку «Отчеты». 

 

3. Откроется экран со всеми доступными отчетами 

 

4. Выберите интересующий отчет, задайте параметры для выгрузки. Нажмите кнопку 

«Сформировать». 

5. Файл с отчетом будет сохранен в загрузки браузера автоматически, отчеты выгружаются в 

формате xlsx. 


